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 FILIÈRES DE FORMATION VISANT CE MÉTIER

Filière
principale Fonctions transverses des entreprises et des administrations

Filière
connexe Finances, banque, assurances et immobilier

Filières
périphériques

Commerce, vente

Sciences humaines appliquées

Communication, information et culture

Accueil, hôtellerie, tourisme

Travail social

Formations industrielles

NIVEAU DES FORMATIONS VISANT CE MÉTIER

45 %
des formations visant ce métier

relèvent du niveau bac + 2

3 % CAP-BEP
29 % Bac
45 % Bac + 2
21 % Bac + 3 et plus
3 % CQP, habilitations

38
formations visent ce métier

en région

6 150
personnes suivent ces

formations

 Sources : ORM – Base effectifs en formation ; RCO, Onisep – Certif info – Traitement ORM.
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L'ensemble des formations visant ce métier en région

Pour en
savoir sur
la
certification

Localiser
l’offre de
formation
régionale

Intitulé de la
formation

Filières de
formation

Type
certificateur

Effectifs
en FI

Effectifs
en FC

Effectifs
total
en
dernière
année
(2016)

Niveau CAP-BEP

Titre professionnel
employé(e)
administratif(ve) et
d'accueil

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ministères X 135

Niveau Bac

Agent d'accueil des
voyageurs

Accueil,
hôtellerie,
tourisme

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X 18

Assistant de gestion
et d'administration du
personnel

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ministères
Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS

Assistant(e) de
comptabilité et
d'administration

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X 87

Assistant(e) de
dirigeant(e)
d'entreprise artisanale
(ADEA - BCCEA)

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ecoles des
chambres de
métiers et de
l'artisanat

X X 5

Bac pro accueil -
relation clients et
usagers

Travail social Ministères X X 808

Bac pro gestion-
administration

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ministères X X 2374

Capacité en droit

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ministères X X 34

DAEU diplôme d'accès
aux études
universitaires option A

Formations
générales (bac) Ministères X X 244
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DAEU diplôme d'accès
aux études
universitaires option B

Formations
générales (bac) Ministères X X 46

Secrétaire - assistant

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X 6

Titre professionnel
conseiller(ère)
relation client à
distance

Commerce,
vente Ministères X 255

Niveau Bac + 2

Assistant de
direction(s)

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ecoles des
chambres de
commerce et
d'industrie

X NS

Assistant de gestion

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS

Assistant(e)
commercial(e)

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS

Assistant(e) en
gestion des
ressources humaines

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ecoles des
chambres de
commerce et
d'industrie

X NS

Assistant(e) en
ressources humaines

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ecoles des
chambres de
commerce et
d'industrie

X NS

Assistant(e)
recrutement

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ecoles des
chambres de
commerce et
d'industrie

X NS

Assistant(e)
ressources humaines

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS
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Assistante juridique

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS

BTS assistance
technique d'ingénieur

Formations
industrielles Ministères X X 53

BTS assistant de
gestion de PME-PMI à
référentiel commun
européen

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ministères X X 1000

DUT gestion
administrative et
commerciale des
organisations

Commerce,
vente Ministères X X 46

DUT gestion des
entreprises et des
administrations option
gestion des
ressources humaines

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ministères X X 68

DUT gestion des
entreprises et des
administrations option
petites et moyennes
organisations

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ministères X 5

Gestionnaire de paie

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS

Gestionnaire de paie

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ecoles de
gestion et de
commerce

X NS

Titre professionnel
assistant ressources
humaines

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ministères X 28

Titre professionnel
gestionnaire de paie

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ministères X 401

Niveau Bac + 3 et plus
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Licence droit,
économie, gestion
mention gestion

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Universités
Ministères

X X 382

Licence pro arts,
lettres, langues
mention activités et
techniques de
communication
spécialité journalisme
audiovisuel :
production de
magazines télévisés

Communication,
information et
culture

Ministères
Universités X X 19

Licence pro sciences
humaines et sociales
mention systèmes
informatiques et
logiciels spécialité
informatique
multimédia appliquée

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Ministères
Universités X X 15

Licence sciences
humaines et sociales
mention sociologie

Sciences
humaines
appliquées

Universités
Ministères X 66

Master droit,
économie, gestion
mention Aix-Marseille
sciences économiques
spécialité macro-
économie et
développement

Finances,
banque,
assurances et
immobilier

Ministères
Universités X 14

Master droit,
économie, gestion
mention Aix-Marseille
sciences économiques
spécialité économie
publique et
philosophie
économique

Finances,
banque,
assurances et
immobilier

Ministères
Universités X 10

Master droit,
économie, gestion
mention
développement
économique spécialité
entreprise,
développement et
territoire

Finances,
banque,
assurances et
immobilier

Ministères
Universités X 10

Master sciences
humaines et sociales
mention sciences
sociales spécialité
chargé d'études en
sociologie appliquée :
consommation -
communication -
médias

Sciences
humaines
appliquées

Ministères
Universités X NS
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Niveau CQP, habilitations

CQP assistant(e)
formation

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Branches
professionnelles
- CPNE

X NS


