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 FILIÈRES DE FORMATION VISANT CE MÉTIER

Filières
principales  

Commerce, vente

Agroalimentaire, alimentation, cuisine

Filières
connexes  

Agriculture, pêche, forêt et espaces verts

Formations industrielles

Communication, information et culture

Filières
périphériques  

Fonctions transverses des entreprises et des administrations

Travail social

Coiffure, esthétique

Bâtiment, travaux publics

Moteurs et mécanique auto

Mode, matériaux souples et céramique

Accueil, hôtellerie, tourisme

Finances, banque, assurances et immobilier

NIVEAU DES FORMATIONS VISANT CE MÉTIER

39 %
des formations visant ce métier

relèvent du niveau CQP, habilitations

15 % CAP-BEP
29 % Bac
12 % Bac + 2
5 % Bac + 3 et plus

39 % CQP, habilitations

66
formations visent ce métier

en région

6 510
personnes suivent ces

formations

 Sources : Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur – Base effectifs en formation ; RCO, Onisep – Certif info – Traitement Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur.
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L'ensemble des formations visant ce métier en région

Pour en
savoir sur
la
certification

Localiser
l’offre de
formation
régionale

Intitulé de la formation Filières de
formation

Type
certificateur

Effectifs
en FI

Effectifs
en FC

Effectifs
total
en
dernière
année
(2022)

Niveau CAP-BEP
BEP métiers de la relation
aux clients et aux usagers

Commerce,
vente Ministères X NS

CAP employé de vente
spécialisé option A : produits
alimentaires

Commerce,
vente Ministères X X 262

CAP employé de vente
spécialisé option B : produits
d'équipement courant

Commerce,
vente Ministères X X 416

CAP employé de vente
spécialisé option C : service à
la clientèle

Commerce,
vente Ministères X 9

CAP fleuriste Commerce,
vente Ministères X X 106

CAP poissonnier écailler Commerce,
vente Ministères X X 14

MC employé traiteur
Agroalimentaire,
alimentation,
cuisine

Ministères X X 31

Titre professionnel agent(e)
technicien(ne)-vendeur(se)
spécialisé(e) en matériels de
sports

Formations
industrielles Ministères X 72

Titre professionnel
employé(e) commercial(e) en
magasin

Commerce,
vente Ministères X 182

Vendeur en boulangerie-
pâtisserie (CTM)

Agroalimentaire,
alimentation,
cuisine

Ministères X 92

Niveau Bac

BP boucher
Agroalimentaire,
alimentation,
cuisine

X X 51

BP fleuriste Commerce,
vente Ministères X X 35

Bac pro accueil - relation
clients et usagers Travail social Ministères X X 861

Bac pro commerce Commerce,
vente Ministères X X 1637
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Bac pro technicien conseil
vente de produits de jardin

Commerce,
vente Ministères X NS

Bac pro technicien conseil
vente en alimentation option
produits alimentaires

Commerce,
vente Ministères X X 18

Bac pro technicien conseil
vente en alimentation option
vins et spiritueux

Commerce,
vente Ministères X 18

Bac pro technicien conseil
vente en animalerie

Agriculture,
pêche, forêt et
espaces verts

Ministères X 44

Bac pro vente, prospection,
négociation, suivi de
clientèle

Commerce,
vente Ministères X X 683

Conseiller dermacosmétique Coiffure,
esthétique X 8

Conseiller technique cycles Moteurs et
mécanique auto X NS

DAEU diplôme d'accès aux
études universitaires option
A

Formations
générales (bac) Ministères X X 247

DAEU diplôme d'accès aux
études universitaires option
B

Formations
générales (bac) Ministères X X 79

Sommelier-conseil, caviste
Accueil,
hôtellerie,
tourisme

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS

Titre professionnel
conseiller(ère) relation client
à distance

Commerce,
vente Ministères X 68

Titre professionnel vendeur-
conseil en magasin

Commerce,
vente X X 284

Vendeur conseiller
commercial

Commerce,
vente

Ecoles des
chambres de
commerce et
d'industrie

X 21

Vendeur conseiller sport Commerce,
vente

Ecoles des
chambres de
commerce et
d'industrie

X NS

Vendeur-agenceur de
cuisines et salles de bains

Bâtiment,
travaux publics X 7

Niveau Bac + 2

Assistant(e) commercial(e)

Fonctions
transverses des
entreprises et
des
administrations

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS
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BTS négociation et relation
client

Commerce,
vente Ministères X X 896

BTSA technico-commercial
jardins et végétaux
d'ornement

Commerce,
vente Ministères X 8

BTSA technico-commercial
vins et spiritueux

Commerce,
vente Ministères X X 12

Certificat de spécialisation
responsable technico-
commercial en agro-
équipements

Agriculture,
pêche, forêt et
espaces verts

Ministères X NS

DUT information-
communication option
métiers du livre et du
patrimoine

Communication,
information et
culture

Ministères X X 49

Décorateur(trice) -
conseiller(ère) en design
d'espace

Bâtiment,
travaux publics

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X 12

Fleuriste (BM)
Agriculture,
pêche, forêt et
espaces verts

Ecoles des
chambres de
métiers et de
l'artisanat

X NS

Niveau Bac + 3 et plus

Licence mention histoire de
l'art et archéologie

Communication,
information et
culture

Ministères
Universités X 73

Licence pro commerce
spécialité management multi
canal du commerce de détail

Commerce,
vente

Universités
Ministères X NS

Licence pro mention métiers
du livre : édition et
commerce du livre

Communication,
information et
culture

Universités
Ministères X X 18

Niveau CQP, habilitations

CQP concepteur vendeur de
cuisine

Commerce,
vente

Branches
professionnelles
- CPNE

X 5

CQP conseiller clientèle à
distance

Commerce,
vente

Branches
professionnelles
- CPNE

X 17

CQP employé de commerce Commerce,
vente

Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP employé de vente du
commerce alimentaire de
détail

Agroalimentaire,
alimentation,
cuisine

Branches
professionnelles
- CPNE
Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS
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CQP manager d'unité
commerciale du commerce
alimentaire de détail

Agroalimentaire,
alimentation,
cuisine

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP technicien boucher
Agroalimentaire,
alimentation,
cuisine

Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP technicien(ne)-
vendeur(euse) produits
sports (maîtrise
professionnelle) option
maintenance cycle

Formations
industrielles

Branches
professionnelles
- CPNE
Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS

CQP technicien(ne)-
vendeur(euse) produits
sports (maîtrise
professionnelle) option
produits sports de glisse

Formations
industrielles

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP technicien(ne)-
vendeur(euse) produits
sports (maîtrise
professionnelle) option
produits sports de raquettes

Formations
industrielles

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP téléconseiller(ère)
Finances,
banque,
assurances et
immobilier

Branches
professionnelles
- CPNE
Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X 68

CQP vendeur conseil caviste
Agriculture,
pêche, forêt et
espaces verts

Branches
professionnelles
- CPNE
Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X NS

CQP vendeur conseil en
crèmerie fromagerie

Agroalimentaire,
alimentation,
cuisine

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP vendeur conseil en
produits biologiques

Agroalimentaire,
alimentation,
cuisine

Branches
professionnelles
- CPNE
Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X 13
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CQP vendeur conseil en
épicerie

Agroalimentaire,
alimentation,
cuisine

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X 15

CQP vendeur conseil primeur
Agroalimentaire,
alimentation,
cuisine

Branches
professionnelles
- CPNE
Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X 13

CQP vendeur produits frais
traditionnel

Commerce,
vente

Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP vendeur(euse) conseil
en magasin de bricolage

Commerce,
vente

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X 12

CQP vendeur-conseil en
négoce des matériaux de
construction

Mode,
matériaux
souples et
céramique

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP vente de produits :
charcuterie

Commerce,
vente

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP vente de produits :
fromages

Commerce,
vente

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP vente de produits : fruits
et légumes

Commerce,
vente

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQP vente de produits :
marée

Commerce,
vente

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X NS
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CQP vente de produits : vins
et spiritueux

Commerce,
vente

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

CQPI vendeur conseil à
distance

Commerce,
vente

Branches
professionnelles
- CPNE
Autres
établissements
ou organismes
spécialisés

X 5

CQPM vendeur en fournitures
industrielles

Commerce,
vente

Branches
professionnelles
- CPNE

X NS

Certificat individuel pour
l'activité professionnelle mise
en vente, vente des produits
phytopharmaceutiques

Commerce,
vente

Autres
établissements
ou organismes
spécialisés
Branches
professionnelles
- CPNE

X 10


